20éme barométre de I’Ordre des Experts-comptables

[2état de santé des PME s’améliore

Si les patrons de PME et TPE percoivent le contexte économique et social en France comme morose,
les PME sont aujourd’hui plus satisfaites de leur situation qu’auparavant et envisagent ’avenir de facon
optimiste. Les TPE, elles aussi, voient leur situation s’améliorer, méme si elles restent comme toujours
prudentes concernant leurs perspectives. C’est ce qui ressort du dernier barométre
de ’Ordre des Experts-comptables.

Bien que les patrons de PME
soient aujourd’hui encore
plus pessimistes qu’il y a
trois mois sur le contexte gé-
néral en France, leur propre
situation semble, elle, plutot
bonne. 63% estiment qu’a
I’heure actuelle la situation
économique et sociale a ten-
dance a aller plus mal (+9
points). A contrario, la situa-
tion des PME semble se sta-
biliser 4 un niveau plutdt
élevé : prés d’une PME sur
deux considére sa situation
meilleure qu’il y a un an
(48%) et pres d’un tiers,
meilleure qu’il y a trois mois
(36%). Les perspectives des
PME, aprés une tendance a
la hausse au cours des der-
niers mois, semblent se sta-
biliser, avec prés du tiers qui
envisagent une amélioration
de leur situation dans les
trois mois (31%) et pres des
trois quarts qui sont opti-
mistes pour I’année a venir
(73%). Les perspectives
pour les chiffres d’affaires
sont méme en hausse : 43%
des patrons de PME comp-
tent sur une amélioration de
leur chiffre d’affaires au
cours des trois prochains
mois (+10 points) et 28% de
la trésorerie (+9 points).

Léger mieux
pour les TPE

La situation globale des TPE
est aujourd’hui en progres-
sion, méme si I’évolution de
certains indicateurs de ges-
tion est encore incertaine.
Au global, la situation des
TPE est meilleure au-
jourd’hui que ’année der-
niére pour 21% (+6 points)
et en amélioration au cours
des trois derniers mois pour
17% (+5 points). Elles ap-
précient I’évolution de leur
secteur d’activité avec le
méme niveau d’optimisme
qu’il y a trois mois. (47%) et
sont trés partagées sur leur
propre évolution : 18% envi-
sagent une amélioration au
cours des trois prochains
mois (-5 points) et un peu
plus de la moitié sont opti-
mistes sur leurs perspectives
2 un an (56%).

Si la situation du carnet de
commandes de la trésorerie
et de la rentabilité s’est amé-
liorée depuis 2009, elle ne
retrouve pas encore les ni-
veaux d’avant crise. Chez
les PME, la trésorerie et la
rentabilité sont dans une si-
tuation moins satisfaisante
qu’il y a 3 mois (respective-
ment -9 points et -4 points),

mais le carnet de" com-
mandes a quant a lui aug-
menté pour 70% (+5 points).
Chez les TPE, ces indica-
teurs sont stables, voire en
baisse : 53% des patrons de
TPE sont satisfaits de leur
trésorerie (stable), 49% de

leur rentabilité (stable) et
53% de leur carnet de com-
mandes (-3 points).

Perspectives d’emploi

La proportion de PME envi-
sageant d’embaucher au

MEDEF
Des mesures pour les PME

nomie frangaise.» La présidente du Medef, Lau-

" otre tissu de PME, PMI et ETI est la force de I'éco-
" rence Parisot, tente de faire taire les mauvaises

et une bataille contre la prime aux salariés

langues qui prétendent que I'organisation patronale ne se sou-
cie que des grosses cylindrées du CACA40. Il y a quelques se-
maines, le Medef a en effet lancé quelques pistes de réflexion
afin de soutenir et développer les PME. Plusieurs propositions
3 destination des entreprises de taille intermédiaire (entre 250
et 5000 salariés) sont lancées, notamment sur I'assouplisse-
ment des démarches financiéres et bancaires. Le Medef re-
commande que I'établissement financier public Oséo joue un
plus grand réle et que les banques remettent a plat le systéme
de garanties, ainsi que les demandes de remboursements an-
ticipés. Dans le Figaro, Etienne Bernard, président du comité
TPE-PME-ETI du Medef, précise : «Oséo ne doit pas seule-
ment prendre des risques en apportant sa garantie aux
banques. Il doit devenir un “co-risqueur” au cété des chefs
d'entreprise qui investissent.»

Développer l'international et I'innovation, mettre en place de
nouveaux dispositifs pour faciliter la transmission d’entreprise,
assouplir fimposition sur les plus-values... telles sont les autres
axes de travail du Medef. Si celles-ci peuvent rejoindre cer-
taines propositions défendues par la CGPME, les deux orga-
nisations patronales, en revanche, ne sont pas sur la méme
longueur d'onde en ce qui conceme la prime aux salariés. Alors
que le projet de loi doit débuter mi-juin, Laurence Parisot a dé-
claré que le Medef était prét a faire du lobbying auprés des
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parlementaires afin que le texte ne soit pas adopté en I'état.
Elle estime que cette prime reléve d’une mise en ceuvre lourde
et complexe, extrémement difficile & gérer pour les PME et les
ETI, et apparait contradictoire avec I'ambition de simplification
de la vie des entreprises affichée par le gouvernement. «Nous
espérons que ['on rendra la parole aux partenaires sociaux et
qu'a tout le moins le seuil de 50 salariés soit relevé a 500 et que
pour toutes ces PME et ETI, la prime soit facultative et le dis-
positif non pérenne ! C'est un enjeu majeur pour I'avenir du ca-
pitalisme familial dans notre pays», a déclaré Laurence Parisot.

S.0.

cours des trois prochains
mois se stabilise & un niveau
élevé, et les TPE emboitent
le pas avec des perspectives
d’embauches a la hausse.
Dans les PME et TPE avec
salariés, le solde de créations
d’emplois continue a aug-
menter. 27% des PME envi-
sagent d’augmenter leurs
effectifs (stable) vs. 7% de
les baisser (-4 points). Et les
TPE avec salariés sont plus
nombreuses & prévoir d’em-
baucher : 11% (+5 points),
un niveau qui n’avait plus
été atteint depuis 2007.
Aprés deux trimestres de
baisse, les TPE sans salariés
sont plus nombreuses a pen-
ser pouvoir franchir un jour
le cap du premier salarié :
24% (+12 points) des TPE
sans salariés qui n’envisa-
gent pas d’embaucher au
cours des trois prochains
mois (97%) envisagent-de le
faire un jour.

A I’heure actuelle, de nom-
breux dirigeants de PME et
TPE n’ont pas le sentiment
d’étre confrontés a de nou-
velles demandes de la part
de leurs salariés en matiére
de politique RH et de rému-
nération. C’est particuliére-
ment vrai pour les patrons de
TPE, dont 30% seulement
déclarent que leurs salariés
expriment aujourd’hui des
demandes plus importantes,
tandis que les patrons de
PME sont davantage
confrontés a de telles at-
tentes (46%).

Fidéliser les salariés

Malgré tout, une part non
négligeable envisage de faire
évoluer leur politique RH
dans les douze mois qui
viennent : 30% des patrons
de PME et 14% des patrons
de TPE projettent de le faire.
Dans les TPE, c’est principa-
lement pour améliorer la
productivité de I’entreprise
(73%). Dans les PME, les
raisons qui motivent cette
évolution sont plus variées :
il s’agit non seulement
d’augmenter la productivité
(82%), mais aussi de fidéli-
ser les salariés (76%), de ré-
pondre a leurs attentes
(74%), de s’adapter a la 1¢é-
gislation (67%) et d’attirer
de nouveaux collaborateurs
(63%).

De la méme maniére, selon
la taille d’entreprise, les
composantes de la rémuné-
ration des salariés considé-
rées comme motivantes sont
plus ou moins nombreuses.
Pour les patrons de TPE, le
salaire fixe est de loin percu
comme le principal élément
motivant leurs salariés
(75%). Pour les patrons de
PME, le salaire fixe est éga-
lement un élément majeur
(83%), mais d’autres élé-
ments sont considérés
comme  particuliérement
motivants pour prés des
deux tiers, la mutuelle com-
plémentaire (64%), ainsi que
les heures supplémentaires
et la part variable du salaire
pour plus de la moitié (res-
pectivement 58% et 56%).




